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verifica. Per quanto riguarda invece il controllo interno il totale è stato 
di 588 campioni di cui il 96% di routine e il 4% di verifica. Dei 521 
campioni presi in esame per il monitoraggio esterno, il 97% è risultato 
conforme alla normativa vigente ed il 3% non conforme per i parametri 
manganese (62%) e Coliformi totali (38%). Per quanto riguarda il Man-
ganese, il picco più alto di non conformità è stato raggiunto nel 2014 con 
6 campioni non conformi ed un valore massimo di 86 µg/l nel mese di 
agosto; relativamente ai Coliformi totali, il numero più alto di campioni 
non conformi (4) si è registrato nel 2017 con un valore massimo di 25 
UFC/100 ml. Per il monitoraggio interno si evidenzia, nell’anno 2018, 
un’unica non conformità nel mese di giugno,  per i Coliformi totali, con 
un valore pari a 10 UFC/100 ml.

Conclusioni
La presenza di Coliformi totali emersa nel corso dei controlli effettua-
ti, in assenza degli altri indicatori microbiologici della contaminazione 
fecale (Coliformi, Escherichia coli, Streptococchi e Clostridium perfrin-
gens), si ritiene che non abbia esposto la popolazione ad un rischio per la 
salute. Anche relativamente all’inidoneità riscontrata per il manganese, 
sebbene la concentrazione sia risultata piuttosto elevata, che non abbia 
rappresentato una condizione di rischio per la salute, ma esclusivamen-
te un significativo peggioramento delle caratteristiche organolettiche 
dell’acqua.
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Introduzione
In linea con l’WHO-Europe Action Plan 2012-2016 e con il Piano Na-
zionale della Prevenzione, lo screening cardiovascolare (SCV) ha come 
obiettivo l’individuazione e la riduzione dei principali fattori di rischio e 
l’aumento dell’empowerment nella popolazione sul rischio CV. Nel pre-
sente studio vengono mostrati i risultati preliminari per quanto riguarda 
il livello di attività fisica e la stratificazione in gruppi a differente rischio 
in base ai risultati di questionari sugli stili di vita e ai parametri ematici. 

Materiali e metodi 
Lo screening CV è indirizzato alla fascia di popolazione di età 45-59 
anni residente nel territorio della ASL di Teramo. La convocazione av-
viene tramite lettera di invito e successivo recall telefonico. Nella «let-
tera invito» sono riportate le seguenti informazioni: importanza della 
partecipazione, modalità dello screening, data e ora dell’appuntamento. 
Lo screening prevede: prelievo ematico per glicemia, emoglobina gli-
cata, trigliceridi, colesterolemia totale, LDL, HDL; misurazione di pe-
so, altezza circonferenza addominale e pressione arteriosa. Per valutare 
l’attività fisica è stato somministrato il questionario IPAQ (short-form) 
che suddivide gli utenti in 3 categoria di attività fisica: Alta, Moderata, 
Bassa. È stata inoltre predisposta una classificazione degli utenti scree-

nati in 4 categorie di rischio in base ai risultati dei questionari sugli stili 
di vita e ai parametri ematici, ognuna delle quali prevede un percorso di 
follow-up differente.
• GRUPPO A: stili di vita adeguati/ parametri ematici nella norma
• GRUPPO B: stili di vita NON adeguati/ parametri ematici nella 

norma 
• GRUPPO C: stili di vita NON adeguati/ parametrici ematici FUO-

RI norma
• GRUPPO D: utenti non eligibili per lo screening

Risultati 
Nel periodo Aprile-Settembre 2019 sono state invitate 780 persone (333 
maschi e 357 femmine) con una percentuale di rispondenza del 29,7% 
(232 invitati). Il 24,5% degli utenti non presenta fattori di rischio e pre-
senta parametri nella norma (Gruppo A); il 70,2% degli utenti appartiene 
ai gruppi B+C quindi con stili di vita inadeguati o parametri ematici fuo-
ri dalla norma od entrambi presenti contemporaneamente. Il 5,2% non 
presenta criteri di eligibilità per lo screening o non ha completato tutte le 
fasi. Il 20,0% dei maschi e il 27,0% delle femmine svolgono una bassa 
attività fisica e in totale il 24,5% degli utenti svolge una bassa attività 
fisica. Il 6,0% delle donne e il 21,0% dei maschi svolge un’attività fisica 
elevata per un totale dell11,8% di tutte le persone esaminate. Per quanto 
riguarda il BMI il valore medio per chi svolge bassa attività fisica è di 
28,9 kg/m², mentre il valore medio relativo a chi svolge attività fisica 
moderata o alta è 25,4 kg/m². La maggior parte degli utenti che svol-
gono una bassa attività fisica sono sovrappeso ed obesi, mentre quelli 
che svolgono un’attività fisica elevata sono prevalentemente normopeso. 
Solamente 1 dei 43 pazienti obesi svolge un’ attività fisica di tipo intenso 
e il 41,8% svolge una attività fisica moderata; il 51,1% degli obesi svolge 
una bassa attività fisica. L’8% totale dei pazienti sovrappeso ed obesi 
svolge una intensa attività fisica. 

Conclusioni
Lo screening CV ha rilevato una fascia di popolazione che non effet-
tua controlli periodici di tipo cardiovascolare e si reca poco dal proprio 
MMG. Questa popolazione di solito compresa tra i 45 e i 59 anni tende 
a sottovalutare il proprio stato di salute e non ha consapevolezza del ri-
schio CV dovuto ad alterati stili di vita. Lo screening rappresenta una 
buona opportunità per effettuare un counselling informativo sui fattori di 
rischio cardiovascolare, e un counselling motivazionale per l’adozione 
di stili di vita più salutari. 
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Introduzione
Il lavaggio appropriato delle mani è un fondamentale strumento di pre-
venzione delle infezioni correlate all’assistenza. Nel corso del 2019, 
presso il policlinico universitario Sant’Andrea di Roma sono stati in-
stallati oltre 250 erogatori di gel idroalcolico per il lavaggio antisettico 
all’ingresso di ogni stanza di degenza e nei vari servizi dell’ospedale. 
Per questo motivo, prima di avviare attività di formazione e sensibiliz-
zazione, si è ritenuto utile condurre una indagine preliminare sulle reali 
conoscenze relative al lavaggio delle mani del personale sanitario e degli 
studenti.

Materiali e metodi
È stato condotto uno studio trasversale su medici, infermieri e studenti 
presso l’ospedale universitario Sant’Andrea di Roma (450 posti letto). 
Il livello di corretta conoscenza è stato valutato mediante il questionario 
dell’Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS), che è strutturato in 
oltre 20 domande a riposta multipla e domande “si” o “no”. Il questio-
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nario è stato somministrato ad un campione della popolazione di riferi-
mento convocato in una serie di riunioni collegiali (rispondenza 100%).

Risultati
Sono stati arruolati 167 soggetti, di cui 26 (15,6%) medici, 47 (28,1%) 
infermieri, 36 (21,6%) studenti di Medicina e 58 (34,7%) studenti di 
Infermieristica ed Ostetricia, che hanno compilato il questionario nel 
rispetto dell’anonimato. L’età media dei singoli gruppi di studio è sta-
ta: 50,9 anni (range 27-65) nei medici, 46,5 anni (range 21-59) negli 
infermieri, 22,2 anni (range 18-27) negli studenti di medicina, e 21,8 
anni (range 19-31) per gli studenti di infermieristica ed ostetricia. In ge-
nerale, dall’analisi di ciascun gruppo oggetto di studio, è emerso come 
gli studenti di medicina abbiano risposto correttamente all’80,9% delle 
domande, gli studenti di infermieristica ed ostetricia al 78,1%, i medici 
al 77,5% e gli infermieri al 77,1%. Innanzitutto, la conoscenza generale 
sui meccanismi di trasmissione e sui principi generali di prevenzione 
è risultata discreta, seppure si debba rilevare un livello di conoscenza 
leggermente maggiore negli infermieri rispetto ai medici, sia tra gli ope-
ratori sanitari che tra gli studenti. In particolare sulle “principali vie di 
trasmissione crociata tra pazienti”, infermieri e studenti di infermieri-
stica hanno evidenziato una conoscenza significativamente maggiore 
rispetto a medici e studenti di medicina (89,5% vs 81,0%; p = 0,033). 
Infatti, circa un 1/3 dei medici risultava carente sul lavaggio delle mani 
prima e dopo il contatto con il paziente. Non sono emerse differenze 
significative di genere. Il campione ha evidenziato una corretta cono-
scenza dei principali momenti (five moments - OMS) per l’effettuazione 
del lavaggio delle mani ed anche sui fattori favorenti la colonizzazione 
delle mani, tranne che per l’uso delle creme per le mani (circa il 50%), 
dove i medici hanno risposto significativamente in modo più corretto 
degli infermieri (61,5% vs 44,7%; p = 0,032). Considerando la corretta 
igiene delle mani durante le attività assistenziali è emerso come il 57,7% 
dei medici ed il 61,7% degli infermieri avessero risposto in modo errato 
non valutando la cartella clinica come possibile mezzo di trasmissione 
indiretta. Da sottolineare come il 40% - 50% degli studenti medici ed in-
fermieri, che svolgono tirocinio pratico, non avessero cognizioni corrette 
sui comportamenti in caso di esposizione a sangue ed altri liquidi bio-
logici. Da considerare come anche 1/3 dei medici non avessero risposto 
correttamente su tali tematiche. Riguardo alle conoscenze specifiche sul 
lavaggio idroalcolico delle mani, le conoscenze generali sono apparse 
discrete, seppur con alcune importanti eccezioni; in particolare, per il 
quesito riguardante il tempo minimo di utilizzo di prodotto a base alco-
lica per espletare la sua funzione, la risposta è stata errata nel 68,0% dei 
medici, nel 59,6% tra infermieri, nel 51,8% tra gli studenti di infermie-
ristica ed ostetricia e nel 50,0% del gruppo studenti di medicina. Strati-
ficando i dati per un confronto tra area infermieristica e medica, questi 
ultimi conoscevano meno la procedura con frizione alcolica (78,1% vs 
47,6%; p < 0,001). Anche la eventuale corretta sequenza tra lavaggio e 
frizione appariva correttamente conosciuta solo dal 51,1% degli infer-
mieri, 50,0% dei medici, 35,1% degli studenti di medicina e 32,8% degli 
studenti di infermieristica ed ostetricia.

Conclusioni
Lo studio ha evidenziato un generale discreto livello di conoscenza, sep-
pure siano emersi alcuni aspetti critici riguardo alle trasmissioni crocia-
te. Il lavaggio idroalcolico è conosciuto maggiormente dalla componen-
te infermieristica rispetto a quella medica. Inoltre, si deve migliorare la 
conoscenza di tutti gli studenti che svolgono tirocinio pratico. Per questi 
motivi sarà fondamentale implementare gli attuali programmi di forma-
zione con interventi di didattica pratica ed esercitazione rivolti sia agli 
operatori sanitari che agli studenti dei vari corsi.
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Introduzione
Nel contesto dell’evoluzione verso la gestione informatizzata dei pro-
cessi clinici ed amministrativi, l’IRCCS Ospedale San Raffaele (OSR) 
e San Raffaele Turro (SRT) hanno avviato un progetto finalizzato all’in-
troduzione, nelle sale operatorie, dell’applicativo HDocs (SB Italia) che 
rileva la presenza del personale di sala e garantisce il raggiungimento del 
quorum, in conformità alla normativa vigente sulla composizione dell’e-
quipe operatoria, per l’intera durata dell’intervento chirurgico, nonchè 
l’effettiva e puntuale compilazione del verbale operatorio e della chec-
klist di sicurezza di sala operatoria nel rispetto della procedure aziendali 
e delle raccomandazioni ministeriali. 

Materiali e metodi
La realizzazione del Progetto ha previsto una preliminare ed intensa 
attività di formazione sul campo di circa 600 tra anestesisti, chirurghi 
ed infermieri per l’utilizzo del software HDocs e la successiva gradua-
le introduzione in tutte le sale operatorie di OSR e SRT, con terminali 
palmari di supporto e PC di sala. Alla partenza in produzione del Pro-
getto, avvenuta il 6 Aprile 2018, è preceduta l’elaborazione di un flusso 
operativo, comprensivo delle tre fasi della checklist, adattata alla realtà 
aziendale, nonchè lo sviluppo di percorsi informatici che considerassero 
ogni tipologia di intervento chirurgico (ordinario, urgente, senza aneste-
sista) e di iter clinico post-operatorio (degenza in reparto, trasferimento 
in terapia intensiva, gestione del decesso), sottoposti a revisioni ed im-
plementazioni ai tavoli di lavoro interdisciplinari. 

Risultati
Gli interventi chirurgici gestiti e tracciati con HDocs, a più di un anno 
dall’avvio, sono 16.987, prevalentemente afferenti alle Unità Operative 
di Chirurgia Vascolare (10.16%), Urologia (7.46%), Otorinolaringoiatria 
(7.27%), Cardiochirurgia (6.54%) e Ortopedia (5.85%), che per prime 
sono state coinvolte nell’informatizzazione.
La fase attuale del Progetto, ancora in corso di implementazione, pre-
vede l’estensione ad alcune tipologie di interventi afferenti alle Unità 
Operative di Ginecologia ed Oculistica, e agli interventi in regime am-
bulatoriale e di day surgery.
Tra le principali difficoltà e problematiche riscontrate e segnalate dagli 
operatori sanitari rientrano la necessità di assistenza al fine di modificare 
manualmente gli orari registrati (16.1%) a seguito di errata digitazione, 
richieste di spiegazioni ed istruzioni sul corretto utilizzo del software 
(7.5%), necessità di intervento tecnico per sbloccare l’occupazione della 
sala e consentire il log out informatico degli operatori registrati (3.1%).

Conclusioni
Il sistema garantisce la tracciabilità ed il monitoraggio esteso, continuo 
e costante della compilazione del verbale operatorio, della checklist e 
della tempistica di sala, con l’introduzione altresì della registrazione 
dell’orario di ingresso del paziente in blocco operatorio. 
Il processo di informatizzazione ha supportato l’attività di controllo 
svolta dalla Direzione Sanitaria e i vincoli informatici inseriti hanno fa-
vorito l’adesione alla normativa di accreditamento da parte di tutto il 
personale coinvolto. Tuttavia, al fine di evitare qualsiasi rischio clinico, 
sono state condivise delle regole organizzative informatiche per gestire 
extra-sistema particolari situazioni critiche.


