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La rilevanza del 
contesto per 
l’espressione
della leadership 

Leader come 
“artigiano” di 
cultura
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Obiettivi dello 
studio

Metodo: 
campione,
procedura e 
strumenti di 
misura

��	�����������		��������������'�����������	����������������'���������	��

����	���'���"� &	#�	����� ��
����� ���(�
�
�� #� ������	)�		� ����	�
�	�����

��)����	�������	�� �	
� �
��	
�� �	���� ��� team� '����	�� 
�� ���'���	��
���������� ��

� �  ��(�� ��
������ 	�	� #�	���	�	�� ��D� �
������	�� 
�	
	
���� ��������� 	��)����	�������	� 
�� 	�� �� mindsets�� ���
�� 
�����	���+��(B����S��������"��/0192"�

Gli effetti dello stile di leadership sull’efficacia 
percepita dello smart working: uno studio empirico 
��������	���	��	������
�����������������������������������������
��������
(�� ��	
����� �	�� ���
��� �������� ��	� �)�'���� �� 
��  ��#����� 8�����  ����'���
����	���� � 
�� ��	����� 
����	�	�� ��������	�� �� ������	�� 
�� ##������

����smart working"�&	�������������������
������*���������������	����'���� �<�
�� &	
����� ��� ������	� ���� �	�� �������� ����	��� 
�� �����'�������� �  ��

�)����##������� �� ����� �� +�  ���� ��� ��
	��� �	
� �
���� 
�� �������� �
������	��� ���� �'���� �� � ������ ��	� �������� �� ���� ���� 
�� �����2�� 
�)##�������
����smart working�+�  �������������	�
���� ��������������
���)�	#��	��������� �� ��	���� �� 
���� ������B��,�	�� ��� 
� ���� ������� 
�
�� ���2"�

�� &	
��������������	���������	��������
����	�������  ������������	

�� 
�� ������ 
�� ��
��(��� �(� ��� ����� ��F� �
������ +12� goal setting
leadership���  ����	�������#�	
��������)����	����	�
���'���� ������#���
��#�
�	����
������+/2�monitoring leadership���  ����	������� #�	
���
����)����	����	� 
�� �������� � ��	�������� �������������� 
�� #�8�	��
�	������	�� � �	
���	��� ��	������� ��� ������	� 
�� ��������� ��� ���� 
��
�����(�����)##�������
����smart working"�

&	#�	��*��������	������������	��������)�	#��	�������)##�������
���������B��,�	�

�� ��� ���������  ����'���� �  ��� ��� �	��� �)�	���	���� ����	������ �� 
�
�����'������� � ��� ����� ��������� ��� ������	��� ��� �
�
�� �� ���� +��	���
������� ���2"�
-�����
���(�����	 ������	�������	�
������smart worker�
���	�����	
����	
�

�� ������	������	�� ������	�"� ��� 8��	��� ������
�� �� ������������(� 
�
������	������*�������������	��� ��	���
���� ������������(��+33:2��	����������
1765� � ��� 1791� +67:K� ��� ����	�� �#����� 
�� �������� *� 	���� �	 �� ������ 
�
17652����	� �������
�����
�����������	�����
�������
����������������� +67:2�
��	�8����#�������#����	���
�����������+97:2���(��� ���	��
����D�
��/0��		�
	��)����	�������	�+9P:2"�
&�
������	���������������������� �����	�8�����	�����online������	����������	���
��������� 
�� �	�� ������#����� ���	
��� � ���� ��������� �	� #����� �	�	���� ��
�������
�������������������������	�
����	���������������("�&	���������������
�����	��� ����������� *� �	� 8�����	����� self-report�� ����������� 
�� �	�� �����
����	�������
�����#���������	������ ���	�����	
������	��(������� �
�����	�������<�
�� ������	���	�� �������	�� �-��������������������� ����6� ����� �����
	��

�	
� �
����
���������������������'���� �� �� ����� ����	���������������
##�����	�� ���smart working�� �##��	��	
��� �����	
������ ��������� �(
8�������������	�"�L����*�������� ��������������	�����	��
��.�����	��
�����(��+.�����	��������!��������������E��(��	��/0102�����
�����������
����#���� ��
������ 
�� �� ���� 
���� smart working"� M��� ���� ��	�� ��������
����� �����	��������
�������
����6���������(� �����
��1�+�Fortemente in



PERSONALE E LAVORO N. 629 GENNAIO 2021  �10����

Risultati
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