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Prefazione 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nei giorni in cui questo volume va in stampa la nostra quotidianità sta 

lentamente riprendendo forme e ritmi più consueti, e il paesaggio in cui ci 
muoviamo torna in maniera graduale alla sua precedente, popolata, traffica-
ta fisionomia. Non siamo alla piena normalità, questo è certo. Ma lo scena-
rio del lockdown che aveva desertificato le città consegnando alla casa il 
compito di ospitare ogni nostra attività, comincia ad assumere, nelle con-
versazioni interpersonali, nelle prassi e routine comportamentali, nelle rap-
presentazioni condivise, il carattere del ricordo: vivo quanto si vuole, ma in 
qualche misura alle nostre spalle. E se la mascherina chirurgica e i disinfet-
tanti all’ingresso delle attività commerciali stanno lì a ricordarci che non 
tutto è come prima, è pur vero che sopportiamo con crescente fastidio que-
sti memento, che si ostinano a proiettare sul presente l’ombra dei mesi pas-
sati mentre l’urgenza percepita a più livelli è quella di riprendere dal punto 
in cui quella stessa normalità si era interrotta, perfino di recuperare un tem-
po che appare in un certo senso perduto. 

Il compito della ricerca sociale e dello studio del mutamento, come 
sappiamo, non coincidono né si esauriscono nell’inseguimento delle ur-
genze del momento. La trasformazione delle società e delle culture avvie-
ne sotto gli effetti di processi, e nell’arco di tempi, assai più lunghi e di-
stesi di quelli imposti dalle emergenze, che a volte sembrano segnare di-
scontinuità e rotture solo in apparenza irreversibili. D’altra parte sappia-
mo anche che alcuni eventi, in virtù delle proprie caratteristiche di dram-
maticità, di estensione, di trasversalità rispetto alle sfere della vita collet-
tiva, possono funzionare come spartiacque, segnando irrimediabilmente il 
presente e imprimendosi nella memoria e negli immaginari. Marcando, 
appunto, un prima e un dopo. 

Fare ricerca durante l’emergenza, oltre a rappresentare una rilevante dif-
ficoltà in termini di pratica scientifica, assume dunque un valore particolare 
in quanto interroga i fatti, e con essi le reazioni individuali e collettive, nel 
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loro svolgersi. Costringe a entrare nei processi che ci investono e preoccu-
pano già in quanto individui osservandoli da ricercatori; obbliga all’im-
presa di fotografarli mentre sono “in movimento”; mette alla prova la po-
stura scientifica e le categorie interpretative in un campo che si rivela im-
pervio perché, come accaduto nel caso della pandemia da Coronavirus dei 
primi mesi del 2020, ci minaccia direttamente. 

La minaccia che la diffusione inizialmente incontrollata del virus ha 
prodotto non agisce soltanto sul piano, evidentemente angosciante, della 
salute dei singoli e delle collettività, ma si estende alla politica e alle eco-
nomie e ne cannibalizza le agende: esige, per esempio, un (temporaneo) 
cessate il fuoco alla dialettica maggioranza-opposizione che anima il dibat-
tito politico e impone, pensando alle altrimenti rigorose politiche economi-
che in area UE, l’applicazione di clausole di salvaguardia che consentono 
di adottare misure di sostegno ai sistemi sanitari e alla protezione civile. 
Strette nel mezzo di questi accadimenti stanno la vita e le pratiche sociali e 
culturali quotidiane. Dal lavoro alla scuola, dalla convivenza ai consumi 
alla socialità, il distanziamento sociale necessario a ridurre gli effetti del 
contagio genera un cambiamento rispetto al quale non abbiamo ancora 
elementi per stimarne in maniera attendibile profondità, impatto e durata. 
Se si tratterà, cioè, di modificazioni di breve/medio o lungo periodo, se i 
suoi effetti potranno essere distribuiti e mitigati o se, come si è portati a 
prevedere, insisteranno su disuguaglianze e disparità preesistenti acuendole. 

In ogni caso, qualunque osservazione non può prescindere dall’elemento 
di imprevista novità per cui, lungo un arco temporale di circa due mesi se 
guardiamo alla fase più restrittiva del lockdown, milioni di persone in Italia 
hanno dovuto operare una repentina ristrutturazione del proprio quotidiano. 
Questa modificazione radicale dei tempi e degli stili di vita, insieme con le 
opinioni, i vissuti, le percezioni e rappresentazioni prevalenti, le visioni del 
“dopo” e finanche gli escamotage e le strategie di resistenza alla gestione di 
una nuova normalità complessa ed estranea sono al centro dello studio che 
questo libro racconta. Come apparirà chiaro scorrendo le pagine del report, 
l’emergenza in corso chiamava ad assumere fin dal disegno della ricerca 
una prospettiva multifocale sul fenomeno, a prevedere il carattere della in-
terdisciplinarità e dunque il ricorso a saperi riferiti ai diversi settori, tra loro 
in dialogo, delle scienze sociali. Una operazione solo apparentemente sem-
plice, che richiede in realtà l’attivazione di sinergie e disponibilità al reci-
proco ascolto che le routine del lavoro accademico, e i vincoli che talora gli 
sono imposti dall’esterno, non sempre favoriscono. 

L’obiettivo di offrire un contributo utile alla comprensione di un fatto 
sociale totale che ha pochi precedenti nella storia più recente appare così 
raggiunto anche in quanto esprime il punto di vista di una comunità scienti-
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fica attrezzata sotto il profilo delle competenze necessarie a coglierne la 
complessità, e consapevole dell’importanza di rifletterne la pluralità nella 
restituzione a lettori e interlocutori pubblici. È anche in considerazione di 
simili elementi di complessificazione della raccolta, analisi e interpretazio-
ne dei dati che la ricerca condotta in questi mesi da ricercatrici e ricercatori 
del Dipartimento di Comunicazione e Ricerca sociale della Sapienza assu-
me ulteriore valore, rappresentando non soltanto nell’accademia ma anche 
all’esterno un momento di coincidenza possibile tra il fare ricerca sociale e 
il fare ricerca per la società. 

 
 

Alberto Marinelli 
Roma, giugno 2020 
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