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PARTE I

COMUNICAZIONE E MEDIA






Comunicazione e media: strumenti di analisi
del sociale

Giovanni Brancato e Melissa Stolfi

Lo studio sulla comunicazione e sui media rappresenta oggi pitl
che in passato un elemento di imprescindibile rilevanza per com-
prendere la societa attuale. Porre l'attenzione su soggetti, pratiche e
processi propri degli atti comunicativi e mediali significa, anzitutto,
saper cogliere e indagare tutti quegli elementi che caratterizzano il
contesto socioculturale contemporaneo e le sue continue trasforma-
zioni. Il rapporto tra cio che rientra in quella che puo essere definita
come la sfera comunicazionale nell’era contemporanea e quella so-
ciale, ovvero dei rapporti e delle relazioni tra individui, si connota
in maniera chiara e indissolubile in quelle che sono le dinamiche del
vivere nell’era della postmodernita.

Al contempo, poi, bisogna porre l'attenzione anche su un ulteriore
fattore che da piu parti, oggigiorno, viene rievocato quale tratto ca-
ratterizzante degli studiosi che, in maniera preminente, provengono
da quest’ambito del sapere scientifico: I'importanza e il valore del fer-
mento cognitivo dei giovani studiosi delle scienze sociali. La vitalita
del campo di studi e la molteplicita di interessi, approcci e metodo-
logie si contraddistinguono e risaltano ancor di pit se calati nella so-
cieta contemporanea, caratterizzata da un sempre maggior grado di
diversita e complessita sistemica; ma anche, allo stesso tempo, da un
sapere sempre pill tanto condiviso e accessibile quanto monocorde.

E infatti in tale contesto che I'azione proattiva dei giovani studio-
si nell'ambito delle scienze sociali evidenzia con forza la centralita
del ruolo giocato dalla comunicazione e dai media, in senso lato, nel
comprendere i processi e le dinamiche proprie dei singoli e delle
strutture sociali moderne.
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Non e un caso, ad esempio, che nel contesto specifico di nostro
interesse, ovvero la raccolta di lavori inerenti al campo della comuni-
cazione e dei media nell'ambito della “III Conferenza Nazionale delle
Dottorande e dei Dottorandi in Scienze Sociali”, ci si trovi dinanzi ad
una raccolta di contributi caratterizzata da una diversita di contenuti
di non facile organizzazione, ma che ciononostante possono essere
ricondotti ad alcune macro-aree di riferimento nell’'ambito della so-
ciologia della comunicazione e dei media.

Un primo “contenitore” e quello relativo ai lavori che hanno il
loro focus nello studio del rapporto tra la comunicazione, la sfera po-
litica e i suoi attori. In particolare, le ricerche che di seguito verranno
presentate nella sezione si inseriscono in uno specifico filone di stu-
di, cioe quello della comunicazione politica, seppur con temi, attori
chiamati in causa e metodologie differenti. E possibile, infatti, trovare
lavori di ricerca sull’uso delle piattaforme di social networking, qua-
le strumento di propaganda e marketing politico, come emerge dai
contributi presentati da Calo che mira all’individuazione delle strate-
gie di marketing politico online attuate dai singoli partiti, al fine di in-
dividuare quei tratti distintivi tipici di un nuovo modo di comunicare
la politica, e da Sallusti che intende definire I'agenda di attori e partiti
di stampo populista in occasione della campagna elettorale per le Po-
litiche 2018. Infine, il contributo di Serlupi Crescenzi e Caneddu che
servendosi dell’approccio multimodale analizzano la relazione esi-
stente tra la comunicazione verbale e non verbale di Matteo Salvini.

Secondariamente, e stato possibile raccogliere quei contributi vol-
ti a studiare la natura sociale dei mezzi di comunicazione, ponendo
l'attenzione ad esempio all’analisi delle pratiche di narrazione dei
media di fenomeni, pit 0 meno complessi. Nello specifico, Turano
propone un studio sulla rappresentazione mediale del fenomeno
migratorio all’interno di programmi televisivi di approfondimento;
Fanara, invece, passando in rassegna alcuni tra gli eventi terroristi pitt
rilevanti che hanno avuto luogo nel 2017, analizza in maniera compa-
rata la trattazione messa a punto dal Servizio Pubblico televisivo di
Italia e Tunisia. Innovativo anche I'ambito di ricerca in cui si inserisce
il contributo di Martinez Levy relativo all’utilizzo di approcci e me-
todiche innovative in riferimento alle campagne televisive no-profit.

Si inseriscono in questa sezione ulteriori lavori che pongono l'at-
tenzione su tematiche ancora differenti: da un lato, il contributo di
Bellezza si focalizza sul marketing aziendale e, nello specifico, sui
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progetti di brand integration e le forme di product placement; dall’al-
tro, il contributo di Del Gaudio e Pizza pone l'attenzione sulla digi-
talizzazione istituzionale, passando in rassegna i siti ministeriali in
un’ottica di usability. Infine, il contribvuto di Faloni che si concentra
sulla sistematizzazione del framework teorico che considera l'arte e
I'esperienza artistica quali strumenti di analisi del sociale.
Nonostante la molteplicita di tematiche e approcci di ricerca adot-
tati, e stato possibile individuare la presenza di un fil rouge che lega
I'un l'altro i lavori presentati e ci permette di volgere lo sguardo verso
un’unica direzione, mirare verso un comune obiettivo: comprendere
la societa e, dunque, noi stessi, attraverso lo studio e l'analisi delle
pratiche comunicative e mediali che caratterizzano il nostro vivere.
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NDSS2018 e la “lll Conferenza Nazionale delle Dottorande

e dei Dottorandi in Scienze Sociali” svolta presso la Sapienza
Universita di Roma (13-14 settembre 2018). Il Convegno, patroci-
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