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L'USO DELLE VISUAL TECHNOLOGIES PER LA
VALORIZZAZIONE DEI BENI CULTURALI NELLO SVILUPPO
DI UN MODELLO DI MUSEO DIFFUSO

GRUPPO DI RICERCA| FABIO QUICI (coordinatore) | MICHELA ARDITO | ANDREA CASALE |

TOMMASO EMPLER | ELENA IPPOLITI | GIULIA SANTUCCI

PERIODO DI SVOLGIMENTO

La comunicazione dei beni culturali appare oggi un tema sem-
pre piu centrale a livello internazionale. Lampiezza della no-
zione di bene culturale fa si che siano confluite nel suo bacino
competenze assai diverse, tutte riconducibili ad un approccio
specialistico facente capo a diversi settori, ma raramente in-
tegrato. Quando tuttavia si tratta di studiare gli strumenti e
le strategie per comunicare I'importanza, la consistenza e la
ricchezza dei beni culturali, nelle discipline della rappresenta-
zione e della comunicazione visiva, in particolare, puo essere
rintracciato quel mix di competenze che, senza perdere di
vista la coerenza e la qualita dei contenuti, consente di sfrut-
tare opportunamente le nuove tecnologie digitali in un’ottica
generale di valorizzazione strategica.

Gli studi visuali e la comunicazione visiva possono diventa-
re interfacce per dialogare tra diversi settori, per incentivare
una ricerca interdisciplinare finalizzata all’'individuazione de-
gli obiettivi della comunicazione scientifica e delle piu adatte
modalita di trasmissione di un sapere condiviso.

La ricerca si qui condotta ha inteso affrontare il tema della co-
municazione dei beni culturali mediante I'applicazione delle
tecnologie digitali, con particolare riferimento a casi di studio
nei settori architettonico, archeologico e paleontologico. Nel-
lo specifico, sono state indagate le potenzialita offerte dagli
strumenti smart (smartphone e tablet) nella divulgazione e
fruizione di reti di beni culturali riconducibili alla nozione di
“museo diffuso”.

La “visual technology” consente oggi di rendere visibili e di
connettere tematicamente beni diffusi sul territorio altrimen-
ti spuri e privi di evidenza. Si va dall’individuazione di reti ter-
ritoriali di connessione di emergenze monumentali e di siti
di rilevanza scientifica (archeologica o paleontologica) — altri-
menti isolati e di apparente scarsa attrattiva —, a reti museali
che diano evidenza a grandi e piccoli musei e collezioni.

Il Parlamento Europeo, con la manifestata intenzione di ri-
confermare il settore del Digital Cultural Heritage tra le altre
scienze nel programma per la ricerca e I'innovazione Horizon

2014-2017

2020, ha riconosciuto ancora una volta la priorita di questo
settore e la sua importanza, nella creazione di un ecosiste-
ma inclusivo digitale basato sulla conoscenza e sull’'informa-
zione. Quello delle tecnologie dell'informazione e della co-
municazione é stato inoltre uno dei temi chiave del Settimo
Programma Quadro (7° PQ) per la ricerca e lo sviluppo tecno-
logico (2007-2013). Tra gli obiettivi di ricerca vi & oggi quello
di incentivare lo sviluppo delle “librerie digitali” per creare,
interpretare, usare e preservare in maniera pit semplice le
risorse culturali scientifiche e rivoluzionare I'apprendimento
attraverso tecnologie piu intuitive.

Prioritaria e vista la condivisione, I'analisi e la presentazio-
ne del patrimonio culturale attraverso nuovi strumenti e
nuove fonti digitali e via web. Il pensiero strategico nella
gestione del patrimonio culturale in Europa include la con-
servazione, la promozione e 'uso delle innumerevoli fonti
che hanno come principale soggetto quello variegato dei
beni culturali.

Nei convegni che vengono periodicamente organizzati su
tale tema, emerge uno stato dell’arte riguardo l'uso delle
nuove tecnologie per la valorizzazione del patrimonio cul-
turale che & in continua evoluzione. Si puo0 rilevare il ruolo
centrale della Virtual Reality e dell’Augmented Reality nella
digitalizzazione, visualizzazione e fruizione dei beni culturali
a diversi livelli. Luso condiviso delle stesse tecnologie, tut-
tavia, non garantisce sempre risposte adeguate sul profilo
dell’efficacia nelle soluzioni proposte. La differenza & data
solitamente dall’integrazione o meno delle diverse compe-
tenze scientifiche nella risoluzione dei problemi che i nuovi
media chiamano in causa.

Nel Digital Heritage International Congress (Marsiglia, 28 ot-
tobre - 1 novembre 2013) organizzato dal CNRS (French Na-
tional Center for Scientific Research) si era gia potuta avere
un’ampia panoramica degli studi in corso inerenti I'applicazio-
ne delle tecnologie digitali per la protezione, la documenta-
zione e la comprensione del patrimonio culturale condiviso.

C | Materia, figure, linguaggi
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L'uso di laser scanner 3D per l'acquisizione digitale di diver-
se tipologie di beni culturali (ivi compresi reperti di grande
e piccola scala, comprese intere aree interessate da scavi
archeologici) e il ricorso alla Virtual Reality per la visualizza-
zione e la navigazione di ricostruzioni 3D — relative prevalen-
temente al settore archeologico — sono risultati gli strumenti
piu in uso. Carente, in tal senso, era apparsa la messa a fuoco
di problematiche specifiche concernenti il problema proprio
della comunicazione mediante strumenti di Visual Technolo-
gy. Quali e quanti sono i contenuti da fornire? Quali le loro
sintesi ideali? A chi indirizzare le informazioni? Come misu-
rare una divulgazione scientifica utile sia agli specialisti che al
grande pubblico? Sono tutti interrogativi che solo attraverso
un confronto con il contesto scientifico degli studi visuali si
puo tentare di dare una risposta. D’altra parte la componente
visuale ha svolto per lungo tempo un ruolo cruciale nel for-
mare esperienze, associazioni, aspettative e comprensioni
del patrimonio.

Di tecnologie ICT di ultima generazione applicabili al setto-
re dei beni culturali e delle interessanti ricadute economiche
che si possono avere si &€ anche parlato nel seminario “Reale
e virtuale: nuove tecnologie per i beni culturali” promosso
dalla fondazione Ugo Bordoni (Roma, 24 novembre 2009) con
la rappresentanza anche della Confcultura e della Soprinten-
denza Archeologica di Roma.

In particolare, a proposito della necessita di studiare l'uso di
applicazioni specifiche per i beni culturali da utilizzare su stru-
menti smart, si era sottolineato come in occasione del Global
Augmented Reality Summit 2013 fosse stata messa in eviden-
za la crescita esponenziale del fatturato dell’Augmented Re-
ality Market con un Compound Annual Growth Rate (CAGR)
del 95.35% dal 2011 al 2016. Si prevedeva che sarebbero stati
scaricati oltre 2,5 bilioni di APP di realta aumentata all’anno
per smartphone e tablet tra il 2017 e il 2020, con un aumento
di utilizzatori fin quasi a 200 milioni nel 2018. Attualmente,
per il global augmented and virtual reality market tra il 2016
e il 2021 si prevede nei soli Stati Uniti un aumento di 215
bilioni di dollari.

L'Unione Europea ha messo a punto importanti strumenti
di finanziamento per il Digital Cultural Heritage nel periodo
2014-2020 attraverso Horizon 2020 e il CEF (Connecting Eu-
rope Facility).

Questi dati fanno ben capire le potenzialita che queste tec-
nologie consentono per la diffusione della conoscenza.

Il fondamento posto alla base della presente ricerca & stato
quello di ritenere che la valorizzazione del patrimonio cultu-
rale non si esaurisca nella preservazione della sua materiali-
ta, ma che si realizzi compiutamente solo a condizione che
il bene culturale e la conoscenza sul bene possano essere
goduti e fruiti dalla collettivita. Tale principio fu d’altronde
gia fissato nel 1967 dalla Commissione Franceschini quan-
do, insieme all'introduzione dell’espressione “beni culturali”,
si rintraccio la motivazione stessa della loro conservazione
e salvaguardia nella funzione sociale svolta, giungendo cosi
a stabilire il diritto sia all'informazione — da garantirsi attra-

verso la pronta comunicazione nelle forme piu idonee ai fini
scientifici e a quelli della conoscenza culturale —, sia al godi-
mento — da doversi assicurare nelle forme ritenute maggior-
mente adeguate (Atti della Commissione Franceschini, 1967,
Dichiarazioni XXI e XVII).

Oggi, a quasi cinquant’anni di distanza dai lavori della Com-
missione, non possiamo non registrare come i modi e le occa-
sioni dell’esercizio dei diritti all'informazione e al godimento
dei beni culturali si siano certamente ampliati, conformandosi
soprattutto in relazione alle molteplici possibilita offerte dalle
tecnologie digitali. Lo sviluppo di tali tecnologie unitamente
al potenziamento delle connessioni in rete non solo ha gene-
rato significative trasformazioni dei modelli comunicativi e di
fruizione, ma anche nelle stesse modalita di costruzione della
conoscenza. La ricerca si &€ dunque mossa nel solco delle piu
recenti esperienze che, lavorando sulle integrazioni, sovrap-
posizioni e contaminazioni tra spazio reale e spazio virtuale,
hanno di fatto dilatato la nozione di “rappresentazione/mo-
dello digitale 3D” fino a quella di “scena digitale 3D".

Al centro della ricerca e stata dunque stata posta la “scena
digitale 3D”, intesa come luogo “partecipato” per eccellen-
za in cui si pud pienamente realizzare I'accesso ai contenuti
culturali e la costruzione delle informazioni. Dalla “scena digi-
tale 3D” derivano infatti quelle modalita di approccio al patri-
monio culturale incardinate sul coinvolgimento emozionale
e sensoriale, modalita che per lo piu si materializzano attra-
verso modelli comunicativi essenzialmente visuali, favorendo
il coinvolgimento e la partecipazione attraverso l'esperienza
mediata.

Sulla base di tali considerazioni la ricerca si & posta come prin-
cipale obiettivo quello di dilatare il concetto di “modello in-
formativo integrato”, ampliandolo, attraverso sovrapposizioni
e contaminazioni con diversi altri ambienti, nelle direzioni sia
dello spazio reale e web sia della Realta Aumentata e del Vir-
tuale Aumentato.

In quest’ottica, i principali obiettivi generali della ricerca sono
stati essenzialmente tre:

1. sperimentare nuovi approcci finalizzati alla conoscenza,
alla documentazione, alla gestione e alla valorizzazione del
patrimonio culturale che possano favorire I'accesso alle infor-
mazioni anche all’'utente “non esperto”, attraverso I'integra-
zione e contaminazione di modelli 3D con diverse tipologie di
“ambienti” e differenti livelli di interazione;

2. considerare determinante la diffusione del patrimonio di
conoscenze; per questo sono stati verificati soprattutto si-
stemi e strumentazioni di basso costo e facile uso (quando
possibile anche open source) per la progettazione di percor-
si culturali di forte impatto, ma comunque sempre affidabili
relativamente alla qualita dei dati elaborati e dei contenuti
prodotti;

3. perseguire la “contestualizzazione dell’informazione”, ov-
vero la relazione tra oggetto e contesto, ridefinendo la nozio-
ne di contesto a partire da quella circostanziata “territoria-
le-geografica”, per arrivare a quella di appartenenza spaziale,
culturale, scientifica, funzionale-gestionale ecc.

[FQ]
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