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Agli insegnanti che si autovalutano
affinché anche i loro studenti imparino a farlo
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Prefazione

di Guido Benvenuto*

L’autovalutazione delle istituzioni scolastiche, introdotta solo
pochianni facon il D.P.R. del 28 marzo 2013, n. 80, ha portato
un vento nuovo nelle scuole italiane. Ha innescato alcuni mecca-
nismi trasformativi dei processi valutativi e sostanzialmente
dato impulso e valorizzato il ruolo delle scuole all’interno del
Sistema nazionale di valutazione. Le sperimentazioni condotte
negli anni precedenti il decreto e i primi tentarivi di atcuazione
condotti dalle scuole negli anni successivi, fino alla messa a regi-
me a partire dal 2014-15, non hanno certo sopito le difficolta
e la complessita del processo trasformativo messo in atto. Ma
il vento ha iniziato a smuovere le cose. Lentamente, forse, con
tutte le cautele e I'iniziale diffidenza tipicamente forte in Iralia
riguardo ai tempi di attuazione dei cambiamenti istituzionali.
E il processo ¢ andato avanti, accompagnato probabilmente dal
parziale disinteresse di alcuni, ma sopratturto dal particolare
entusiasmo da parte di chi ha sempre creduto nella centralita e
inderogabilita dei processi valutativi nella scuola.

Grazie alla spinta trasformativa introdotra, si ¢ difatti ripre-
so a parlare di valutazione nella e della scuola, si ¢ allargato lo
sguardo dalla valutazione dentro la classe a quella dell’insie-
me delle classi in una scuola, del contesto nel quale si trovano
¢ delle risorse a disposizione delle istituzioni scolastiche. Si ¢
quindi iniziato un processo di integrazione e bilanciamento tra
valutazione (esterna) e autovalurazione (interna) della scuola,

‘innescando acatena livelli di riflessione, progettazione e svilup-
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po di piani per “capire” e “migliorare” i processi di istruzione e
formazione che questi istituti hanno come fine prioritario.
Certo ¢ che parlare diautovalutazione non ¢ facile in quei conte-
sti nei quali non si siano indagati e forse trasformati i processi
valutativi interni all’istituzione scolastica. Laddove, in sinte-
si, non si siano approntati  sviluppati piani di condivisione di
strumenti valutativi, di prassi collaborative, di integrazione tra
le diverse forme di valutazione: diagnostica regolativa (o forma-
tiva), sommativa (finale), certificativa; dove non si siano portati
avanti percorsi di formazione e autoformazione del personale
per costruire reali piani di condivisione e riorganizzazione degli
impianti curricolari e delle prassi didattiche. In altre parole, le
richieste che il vento nuovo dell’autovalutazione di istituto sta
portando hanno proprioache vedere con la presenza di compe-
tenze a livello individuale e di gruppi di lavoro, che permettano
di assolvere proficuamente una serie di compiti valutativi. Per
costruire la necessaria cultura dell’autovalutazione di istituto,
occorre proprio dotarsi di competenze valutative all’interno
degli istituti, ¢ quindi portare avanti processi di formazione
di natura collegiale e condivisa di competenze docimologiche
¢ didattiche, per la valutazione attraverso indicatori, ’analisi
del curricolo, del contesto socioeconomico ed educativo, per la
progettazione e la riprogettazione didattica.
Ecco allora che I"autovalutazione a scuola diventa il tracciato
organizzativo e al tempo stesso formativo per mettere in campo
¢ sviluppare un processo istituzionale, per la crescita ¢ I'inno-
vazione organizzativa e il miglioramento dei processi didacri-
ci. Un’autovalutazione virtuosa serve per riprendere a parlare
di valutazione a scuola, ma con coordinate diverse, per ridare
dignita e peso alle modalica e alle scelte che i singoli istituiti
devonoindicare, motivare e monitorare. Diquesto forselascuo-
la ha soprattutto ¢ ancora bisogno, per contrastare la progressi-
va perdita di centralita educativa ¢ presentarsi con un modello
organizzativo trasparente ¢ piu efficace: poter dichiarare, come

tutte le organizzazioni che monitorano il proprio andamento
e cercano di migliorarlo, il proprio piano di analisi di contesto
e risorse (da dove si partc), gli esiti degli studenti (esplicitando
i livelli quali-quantitativi nella valutazione), i processi didattici
e organizzativi per migliorare gli esiti individuati prioritari. E
la scuola ha bisogno di rendere evidente il proprio processo di
autovalutazione, non solo per bilanciare la necessaria valutazio-
ne esterna, ma per dichiarare e presentare la propria autonomia
¢ la propria identita educativa. L’assenza o la gestione forma-
lizzata e inautentica di questo processo non puo che portare
a un’inevitabile e progressiva deriva verso la sola valutazione
esterna, ¢ ancor peggio all’incapacica di predisporre ¢ attuare
piani didattici e riorganizzazioni funzionali per contrastare le
difficolta di apprendimento e il mancato raggiungimento di
traguardi e obiettivi previsti.
Lo sviluppo e la crescita della cultura dell’autovalutazione sono
quindi il presupposto necessario per la redazione di quel docu-
mento di analisi e di progettazione che le scuole in questi ultimi
anni hanno iniziato a conoscere: il RaV (rapporto di autova-
lutazione). In questa direzione si muove il prezioso contribu-
to proposto dal volume. Ripercorrendo le principali teorie
e modelli di analisi presenti nella letteratura in argomento, ¢
soprattutto fornendo un modello di analisi delle progettazioni
che quei piani hanno predisposto, aiuta a qualificare ¢ a miglio-
rare I"autoriflessione e I'autoanalisi che ogni istituto & chiamato
afare con il processo di autovalutazione. Ecco quindi un prezio-
S0 supporto per raccogliere e interpretare dati, per predisporre
piani organizzativi e didattici volti al cambiamento, per giun-
gere al miglioramento. Un contributo per procedere al moni-
toraggio dei piani di miglioramento, attraverso la costruzione
e 'utilizzo di strumenti (a diverso grado di strutturazione) e
accompagnando il processo interpretativo.
Dalla teoria all’operativita, attraverso esempi e risultati emersi
dai primi monitoraggi sui Rav prodotti dalle scuole, il volume
si offre come strumento di accompagnamento al lavoro previsto
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per responsabili e strutture preposte istituzionalmente all’auto-
valutazione nella scuola. Ecco che gli strumenti messi a punto, le
analisi condotte, i piani di miglioramento elaborati, i riscontri ed
evidenze empiriche riportate diventanoun prezioso scrumento di
condivisione e di crescita collettiva di una pit ampia cultura della
valurazione e dell’autovalutazione. In questo modo, mettendo
in circolo e rendendo piti trasparenti i processi valutarivi che gli
istituti elaborano in autonomia, si contribuisce alla condivisio-
ne di quella strumentazione ¢ dei piani di lavoro e si produce
un’enorme ricaduta formativa ¢ professionale sulle competenze
hecessarie all autovalutazione nella scuola, al cambiamento delle
didartiche, ai processi di organizzazione degli isticuti scolastici.
Un’ultima e centrale ricaduta che i processi di autovalutazione
comportano nelle istituzioni e per il Sistema nazionale di valu-
tazione. Per lungo tempo la riflessione metodologica e docimo-
logicassi ¢ appuntata preferenzialmente sulla valutazione esterna,
quella fatta dal docente degli apprendimenti degli allievi, o da
parte del sistema di istruzione sulle isticuzioni scolastiche o gli
apprendimentia livello di contesti territoriali. Turti nella scuola
ricordano e hanno ben presente il dibattito la tensione sui voti/
giudizi, sugli esami di Stato, sulle prove esterne (come ad esem-
pio quelle proposte da INVALSI oppure ocsk). Tensioni e dibat-
titi che rimandano alla soggettivita ¢ oggettivita delle valurazio-
ni, al grado di intrusivita e distanza dalla specificita dei singoli
istituti, alla difficile collegialita e condivisione quando si opera
per commissioni. In tuti i casi indicati, la valutazione parte dal
soggetto esterno: docente nel caso dei voti/giudizi, commis-
sione/collegio negli esami, istituzioni o enti nel caso di prove
esterne. | principi dell’autovalutazione devono servire sempre
piti a ridare personalita e autonomia alle scuole e quindi valo-
rizzare il ruolo dei soggerti stessi nel processo della valutazione.
La scelta di indicatori, di strumenti per la rilevazione, di criteri,
di procedure, di piani di intervento porta alla giustificazione ¢
alla rivendicazione dell’autonomia e rafforza la collegialita che
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i gruppi di autovalutazione sapranno costruire ¢ ri-costruire. In
questo modo la scuola, attraverso I'autovalurazione, si concentra
sul proprio ruolo e sulla propria identita e si spinge cssa stessa
verso processi valurativi di natura mista e bilanciata. Identifica e
costruisce i propri strumenti di rilevazione e analisi, ripercorre
?a propria specificitd predisponendo processi di intervento per
innovare, cambiare, trasformare, migliorare. La valutazione e
| auto_valutazionc trovano nei rapporti di autovalutazione una
loro Slntes.i ¢, come ricordava Dewey, la valutazione si esplica
nella doppia funzione di dare valore (pregiare), rimandandoalla
specificita della persona e del contesto, ¢ di apprezzare (estima-
re), ricordando la necessita del confronto ¢ la proprieta relazio-
nale che ogni valutazione deve mantenere.
Valutare e autovalutare rimandano, come processi, al dare valore,
Da soggetti esterni e da soggetti interni per I’istituzione scuo-
la, dall’insegnante e da sé stesso per lo studente, combinando
due prospettive distinte e complementari. E per entrambi i casi
vale la preziosa distinzione che forni Dewey nel 1939, nel saggio
Teoria della valutazione, che permette di rilevare quanto la
questione sia essenzialmente legata alla funzione stessa che quei
processi implicitamente ed esplicitamente richiamano: quando
fermiamo I'attenzione sull’uso del verbo “valutare”, troviamo
che il linguaggio comune ne mostra un duplice impiego. Infacti
uno sguardo al dizionario mostrera che nel linguaggio ordinaric:
le parole “valutare” e “valutazione” sono adoperate nel discorso
per designare tanto il pregiare nel significato di ritenere prezio-
50, caro (e varie altre, quasi equivalenti, attivita, come l'onorare
considerare altamente ecc.), quanto I'apprezzare nel senso d;
ateribuire un valore, assegnare valore a qualcosa.
E’ il vento nuovo dell’autovalutazione oftre oggi I'opportunita
di guardare con occhi diversi e soprattutto di allargare lo sguar-
do, in profondita e collegialmente.

Tra Roma e Londra
2 luglio 2017




