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La ricerca-azione nasce dall’idea che sia possibile migliorare la realtà mentre la
si “conosce”. A fronte di una certa notorietà nel campo della ricerca sociale appli-
cata, essa è poco praticata nelle discipline che si occupano di città e territorio, in
particolare in Italia. Questo succede anche se le poche sperimentazioni condotte
hanno dimostrato la capacità di incidere positivamente nei contesti che si caratte-
rizzano per una storica resistenza all’innovazione e al cambiamento. 

Il libro approfondisce le radici etiche ed epistemologiche della ricerca-azione,
anche attraverso il racconto dettagliato di due esperienze pratiche in cui l’autrice
è stata direttamente coinvolta, nel sud dell’Italia e nel sud degli Stati Uniti. L’o-
biettivo chiarire i numerosi fraintendimenti che esistono su cosa sia davvero la ri-
cerca-azione in pianificazione territoriale e urbanistica, individuandone le profon-
de differenze rispetto alla pianificazione partecipata e ad altri approcci di ricerca,
basati su una relazione università-territorio di consulenza professionale oppure di
mero volontariato. Con ciò si vuole contribuire ad aumentare la carica etica di
quello che ricercatori e studenti imparano dentro le mura delle università, proprio
spingendoli a impegnarsi per migliorare concretamente i quartieri, le città e i terri-
tori che si trovano al di fuori di tali mura.

Laura Saija è attualmente assistant professor in City and Regional Planning
presso la University of Memphis, TN, USA. Nel 2006 ha conseguito il titolo di dot-
tore di ricerca in Pianificazione e progettazione urbanistica e territoriale presso
l’Università degli Studi di Catania, con un interesse specifico verso gli approcci
collaborativi di pianificazione e progettazione ambientale di comunità. Presso la
stessa Università è stata docente a contratto, assegnista di ricerca e Marie Curie
Research Fellow, collaborando a diversi progetti di ricerca-azione per lo sviluppo
locale promossi nella Sicilia orientale dal Laboratorio per la Progettazione Ecolo-
gica e Ambientale del Territorio (LabPEAT). Ha già pubblicato nel campo della
teoria della pianificazione – con un focus sul ruolo socio-pedagogico della discipli-
na – e in quello della documentazione di pratiche innovative di pianificazione e
progettazione ambientale di comunità. Negli ultimi anni si è concentrata sulle pos-
sibilità d’innovazione della ricerca urbanistica attraverso l’approccio della ricerca-
azione.
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Fig. 3.1. La città di Memphis, il confine ‘nord’ della Regione chiamata ‘Mississippi Delta’ 
(fonte: elaborazione su Qgis dell’autore con dati forniti dall’ ; 
http://mrdata.usgs.gov/geology/us/). 

 

 
Fig. 3.2. Vista a volo d’uccello della città di Memphis del 1870 (fonte: University of Memphis 
Library). 
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Fig. 3.3. Ken Reardon, durante una visita al quartiere catanese di Librino nel luglio 2007, 
durante il workshop organizzato dal LabPEAT dal titolo “Avviare progetti di comunità” 
(foto di L. Saija). 
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Fig. 3.4. Mappa d’individuazione degli ‘slums’ e delle ‘aree degradate’ sulla base del calcolo 
di un indice numerico (1=peggiori condizioni; 34=migliori condizioni) frutto della combi-
nazione di tre fattori: congestione, degrado fisico e % di alloggi con bagno esterno. La 
mappa è stata redatta dalla Città di Memphis nel 1933-34 per giustificare la scelta delle aree 
da sottoporre a “Urban Renewal” (archivio University of Memphis Libraries). 

 

 
Fig. 3.5. Una foto pubblicata il 25/7/1973, dal quotidiano locale  
che accompagna l’articolo “Where are all the people gone?” (Dov’è andata tutta la gente?). 
La foto ritrae un antico abitante dell’area di Beale Street mentre guarda sconfortato gli esiti 
del programma di Urban Renewal sul suo quartiere (fonte: University of Memphis Libraries, 
Memphis room). 
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Fig. 3.6. Immagini del quartiere di lusso di Harbor Town, Memphis (foto in alto di Sara 
Tornabene; foto in basso http://www.riverinnmemphis.com). 

 
Fig. 3.7. Progetti di riqualificazione dei quartieri di a Memphis tra 1994 
al 2005 (elaborazione dell’autore su una mappa della MHA del 1939). 
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Fig. 3.8. La localizzazione dei residenti classificati per gruppo etnico mostra una netta 
“separazione” geografica tra bianchi e afro-americani (elab. Qgis dell’autore con dati 
US Census 2010).
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Fig. 3.9. Una mappa di classificazione dei quartieri di Memphis in base alle condizioni di 
degrado, creata dal centro di ricerche CBANA il 24/7/08 per un piano strategico di sviluppo 
della città redatto nel 2009 (Greater Memphis Partnership, 2009). Il confronto di questa 
mappa e quella riportata in fig. 3.8 fa emergere come la popolazione nera sia concentrata 
nei quartieri classificati come “classic distressed” (tradizionalmente disagiati), mentre 
quella bianca sia concentrata nei quartieri più agiati o in via di riqualificazione. 
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Fig. 3.10. Mappa di localizzazione di  tra i “progetti 
chiave” del piano di sviluppo Triangle Noir (http://memphisheritagetrail.com/li-
brary/Memphis Heritage Trail boards 11x17.pdf; ultimo accesso 31/7/2013). 
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Fig. 3.11. Residenti di Vance arricchiscono la  (foto 
di L. Saija). 



137 

First Baptist Church on 
Lauderdale

Booker T. High School

gang

Georgia Avenue Elementary School
empowerment

focus group 

focus group,

focus group

community meeting focus group

Booker T.

St Patrick Steering Committee



138
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Rhodes College
scope of service

 
Fig. 3.12. Gli studenti presentano il  alla comunità di Vance nei 
locali della  (foto dell’autore). 

 
Fig. 3.13. Uno studente volontario intervista una residente di  durante la 
campagna porta a porta durante lo  (foto dell’autore). 

Rodhes College
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Fig. 3.14. Un tavolo di lavoro (a sinistra) e il momento plenario (a destra) durante il 

 del marzo 2010 (foto dell’autore). 
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Fig. 3.15. Struttura di governance del processo di pianificazione di  finananziato dal 
governo federale con un  (elaborazione dell’autore pro-
dotta per il primo CN Vance community meeting). 
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Fig. 3.16. Mappa dello stato di abbandono proprietario del quartiere di Vance (in grigio 
scuro i lotti non edificati; in grigio chiaro, i lotti occupati da edifici abbandonati o par-
zialmente abbandonati; elaborazione Qgis dell’autrice su dati raccolti da studenti UofM 
per il ). 

 
Fig. 3.17. Caratteri del suolo in corrispondenza del complesso di ; il suolo 
di riporto indica il letto del torrente urbano che è stato canalizzato negli anni ’80 del XIX 
sec. e interrato per la costruzione di Foote Homes negli anni ’40 (elaborazione Qgis  
dell’autrice con dati dell’  per il 

). 



153

Fig. 3.18. I quattro pannelli illustrativi delle quattro ipotesi di trasformazione di 
 emerse nel  di novembre 2012 e utilizzati per la discussione e 

la votazione avvenute durante gli incontri successivi (dicembre e febbraio 2013). 
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Fig. 3.19. La diapositiva usata durante il  di novembre 2012 della 
VAC, per discutere con i residenti il problema della ‘muffa’ nelle case. 

 
Fig. 3.20. Due diapositive usate per discutere con i residenti di  sulle possi-
bilità di ridefinizione dello spazio esterno. 

community gardens greenways
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Fig. 3.21. Immagini dell’incontro del 4 febbraio: il sindaco Warthon osserva i pannelli espli-
cativi delle 4 opzioni di trasformazione (in alto a sinistra); Robert durante il suo intervento 
Lipscomb (in alto a destra) con i partecipanti che lo ascoltano (al centro a sinistra); Laura 
Saija presenta i pro e contro di ogni opzione di trasformazione (al centro a destra); le prime 
tre pagine del questionario distribuito ai residenti (in basso) – (foto di A. Raciti).  
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Fig. 3.22. I risultati del questionario sulle ‘preferenze progettuali’ dei residenti, distribuito 
ai partecipanti durante la design charrette dai tecnici del gruppo ‘housing’ (diapositiva con-
divisa dall’  durante la  del 31/3/2012). 
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Fig. 3.24. Una marcia dei  in partenza da Clayborn Temple nel 1968. 
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Fig. 3.25. Persone in marcia per rivendicare il loro essere ‘una comunità’, passando dallo 
storico  (a sinistra) e mentre entrano nella  per l’incontro con la 
commissione urbanistica (foto dell’autrice).  

 
Fig. 3.26. Un momento della presentazione del 

 alla commissione urbanistica, il 16/10/2013 (foto di Antonio Raciti). 
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Fig. 3.27. Studenti, docenti e membri della comunità impegnati nel restyling del  
bus, futura Green Machine (foto di Davide Darra). 
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Fig. 3.28. Il ritratto di 
un giovane Robert Lip-
scomb (in primo 
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M. L. King (sullo 
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Fig. 3.29. Foto ricordo su  durante la marcia verso  il 16/10/2014. 
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